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Dozywotnia gwarancja

Dozywotnia gwarancja udzielana jest przez KW TRADE Sp. z o.0. (zwana dalej KW TRADE)
z siedzibg w Krakowie (30-864) przy ul. Mata Goéra 91 B, na kalkulatory marki TOOR Electronic.
KW TRADE gwarantuje zarejestrowanemu pierwszemu wiascicielowi urzagdzenia wymiane kalkulatora
przez cate zycie. W przypadku reklamacji modelu, ktérego dotyczy gwarancja, a ktory zostat wycofany
ze sprzedazy, uprawniony zgwarancji otrzyma zwrot pieniedzy wedtug ceny zakupu danego kalkulatora.
Warunki dozywotniej gwarancji:

1) Uprawnionym z gwarancji jest tylko pierwszy wifasciciel kalkulatora objetego gwarancja,
tj. osoba, ktora pierwsza zarejestrowata kalkulator stosownie do punktu 2.

2) Warunkiem skorzystania z dozywotniej gwarancji jest rejestracja zakupu na stronie
www.toor.com.pl/gwarancja w ciaggu 14 dni od daty zakupu. W ramach rejestracji uzytkownik
podaje nastepujace dane: imie i nazwisko, nr telefonu, adres e-mail, date zakupu, nr paragonu oraz
zgode na przetwarzanie danych osobowych do celéw marketingowych.

3) Dozywotnia gwarancja obejmuje uszkodzenia wynikajace z codziennego uzytkowania,
tj. normalnego zuzycia. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia mechaniczne, dziatanie baterii,
nieprawidtowe uzytkowanie, postepowanie niezgodnie z przeznaczeniem produktu itp.

4) Kalkulator zostanie wymieniony przez cate zycie pierwszego wifasciciela, bez wzgledu na liczbe
usterek reklamowanych w ramach dozywotniej gwarancji. Zwrot pieniedzy moze nastapi¢ tylko raz.

5) W przypadku zaistnienia usterki, produkt powinien by¢ dostarczony do KW TRADE
na koszt uzytkownika. Natomiast koszty transportu produktu do Klienta (w przypadku
uznania uprawnien gwarancyjnych za uzasadnione) ponosi KW TRADE. Wysytajac
kalkulator do KW TRADE nalezy do niego dotaczy¢: imie i nazwisko, numer telefonu, adres
e-mail, adres pocztowy (na ktéry zostanie przestany wymieniany kalkulator), opis usterki, kopie
paragonu lub faktury.

6) KW TRADE zastrzega sobie prawo sprawdzania, czy tozsamosc osoby zgtaszajacej reklamacje zgodna
jest z zarejestrowanymi danymi.

7) Dozywotnia gwarancja obejmuje wszystkie dystrybuowane przez KW TRADE kalkulatory
TOOR Electronic zakupione w jakimkolwiek kraju swiata.

8) KW TRADE nie ma obowigzku dostarczenia uzytkownikowi produktu zastepczego do czasu
rozpatrzenia gwarangji.

9) Gwarancja powinna zosta¢ rozpatrzona w ciggu 21 dni od wptyniecia produktu wraz
z kompletem dokumentéw.

10) Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych
z przepis6w o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

11) Administratorem danych osobowych jest KW TRADE Sp. z o0.0. z siedzibg w Krakowie
(30-864 Krakow) ul. Mata Gora 91/B. Zgodnie z art. 23 ust.1 pkt 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz. 926 z pbzn. zm.) przetwarzanie danych
osobowych jest konieczne do realizacji umowy, ktérej elementem jest dozywotnia gwarancja, oraz
w celach marketingowych KW Trade.

12) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji gwarancji.

13) Kazdemu uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo ich
poprawiania, a takze zadania ich usuniecia z bazy danych.



